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Vor- u. Nachname 

Straße, Hausnummer 

PLZ Ort 

Email Telefon: 

Anmerkung Mobil: 

im Folgenden »Kunde« genannt. 

1. Vertragsgegenstand

e.optimum verpflichtet sich, dem Kunden dessen Bedarf an elektrischer Energie bzw. Erdgas an die Abnahmestelle(n) gemäß Anlage

„Abnahmestellen Strom bzw. Erdgas“ nach den Bestimmungen dieses Vertrags sowie der AGB Strom & Erdgas in ihrer jeweils

gültigen Fassung zu liefern.

Der Kunde beauftragt e.optimum, bei Vorliegen aller relevanten Unterlagen und Informationen, die für den Wechsel zu e.optimum 

notwendig sind, den Wechselprozess unmittelbar (vor Ablauf der Widerrufsfrist) einzuleiten und die Belieferung zum 

nächstmöglichen Termin sicherzustellen. 

2. Vertragsdauer, Grundgebühr, Kündigungsfrist

Die Laufzeit des Energieliefervertrages beträgt 24 Monate ab Lieferbeginn je Abnahmestelle und verlängert sich automatisch jeweils 

um weitere 12 Monate, sofern der Kunde oder e.optimum nicht 6 Monate vor Ablauf kündigt. Die Kündigung kann als Teilkündigung 

für jede einzelne Abnahmestelle erklärt werden und bedarf der digitalen (E-Mail), der elektronischen (Fax) oder der Schriftform. 

e.optimum erhebt eine monatliche Grundgebühr in Höhe von 6,95 EUR / Monat (brutto) für Abnahmestellen mit einem

Jahresverbrauch bis zu 2.750 kWh p.a. bzw. 7,95 EUR / Monat (brutto) für Abnahmestellen mit einem Jahresverbrauch > 2.750 kWh

p.a., brutto im Bereich Strom und 12,95 EUR / Monat, brutto für Gas. Ausschlaggebend für die Höhe der Grundgebühr ist der

Jahresverbrauch zum Zeitpunkt der Auftragserteilung.

3. Vollmacht

Der Kunde erteilt mit seiner Unterschrift weiterhin Vollmacht zugunsten der e.optimum AG 

 für die Abgabe und Entgegennahme aller Erklärungen, die im Zusammenhang mit dem Wechsel des Energieversorgers

erforderlich werden, etwa eine Kündigung des bisherigen Liefervertrages, und

 bei dem jeweiligen Netzbetreiber die für die Belieferung relevanten Kundendaten anzufordern und dazu erforderliche

und/oder zweckmäßige Erklärungen im Namen des Kunden abzugeben.

 Der Kunde bevollmächtigt die e.optimum AG im Umfang der o.g. Vollmachterteilung zur Erteilung von Untervollmachten.

 Die Vollmacht bezieht sich auf alle mit dem Energieliefervertrag eingereichten sowie auf alle ggf. zukünftig eingereichten

Abnahmestellen.

 Die Vertriebspartner und Vertriebsmitarbeiter der e.optimum AG sind bevollmächtigt, alle Erklärungen abzugeben und 

Handlungen vorzunehmen, die für den Abschluss des vorliegenden Energieliefervertrages auf der Grundlage der unter Ziff. 1

bezeichneten AGB erforderlich sind. Jede Abweichung von den Regelungen des Energieliefervertrages bzw. von den AGB

bedarf einer ausdrücklichen Genehmigung eines vertretungsberechtigten Organs der e.optimum AG.
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Ja, ich verzichte auf mein Widerrufsrecht, damit der Wechselprozess für meine Abnahmestellen unmittelbar eingeleitet werden

kann.

4. Widerrufsrecht / Widerrufsbelehrung

Der Kunde hat das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt 

vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Um das Widerrufsrecht auszuüben, muss der Kunde der e.optimum AG, Beim Alten 

Ausbesserungswerk2a, 77654 Offenburg (Tel.-Nr. 0800 503 532 712; Fax 0800 503 532 711, service@eoptimum.de) mittels einer 

eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über dessen Entschluss, diesen Vertrag zu 

widerrufen, informieren. Der Kunde kann hierzu das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht 

vorgeschrieben ist. Ein Muster-Widerrufs-Formular findet sich auch auf der e.optimum-Website unter www.eoptimum.de/widerruf. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Kunde die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der 

Widerrufsfrist absendet. 

Folgen des Widerrufs 

Bei Widerruf des Vertrages durch den Kunden hat e.optimum alle von ihm erhaltenen Zahlungen einschließlich der Lieferkosten 

(mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass der Kunde eine andere Art der Lieferung als die von 

e.optimum angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt hat), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag

zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über den Widerruf dieses Vertrages durch den Kunden bei e.optimum eingegangen ist. Für

diese Rückzahlung verwendet e.optimum dasselbe Zahlungsmittel, welches der Kunde bei der ursprünglichen Transaktion 

eingesetzt hat, es sei denn, mit dem Kunden wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden dem Kunden

wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Hat der Kunde verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Strom /Erdgas

während der Widerrufsfrist beginnen soll, so hat er e.optimum einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu 

dem Zeitpunkt, zu dem der Kunde e.optimum von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrichtete,

bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

5. Verzicht auf Widerruf

__________________________________ 

Unterschrift Kunde 

6. Kenntnisnahme

Der Kunde erklärt mit seiner Unterschrift ferner, dass ihm die Allgemeine Geschäftsbedingungen Strom & Erdgas, die Einwilligungs-

erklärung nach Art. 6 (I) lit. a), 7 DSGVO für Kunden, die Datenschutzhinweise nach DSGVO - Geschäftspartner sowie eine Muster-

Widerrufserklärung ausgehändigt wurden, er diese zur Kenntnis genommen hat und mit deren Geltung einverstanden ist. 

7. Bankeinzug

Der Kunde erteilt der e.optimum AG die Ermächtigung zum SEPA-Basislastschriftverfahren von unten angegebenem Konto zur 
Begleichung der aufgrund der jeweiligen Energielieferbeziehung mit der e.optimum AG in Rechnung gestellten Beträge. 

Kto.-Inh.:

Bankname  

IBAN 

Unterschrift Kontoinhaber  

Abweichende Bankverbindungen sind gesondert zu vereinbaren und ergeben sich aus der »Anlage Abnahmestellen«. 
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8. Dokumentenversand

Der Kunde beantragt den Versand sämtlicher Dokumente, welche die e.optimum AG dem Kunden im Zusammenhang mit der 

Energiebelieferung zusendet per     E-Mail                       Fax                       Post (1,50 € pro Rechnung) 

9. Form

Der Abschluss des vorliegenden Vertrages bedarf der Schriftform oder der Textform (z.B. E-Mail, Fax). Mündliche Vereinbarungen 

sind nichtig. Das Gleiche gilt für Änderungen des Vertrages bzw. Nebenabreden. Unabhängig von der Form bleibt die Regelung Ziff. 

3 Abs. 2 unberührt.   

10. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam/undurchführbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Übrigen 

wirksam. An die Stelle der unwirksamen bzw. undurchführbaren Bestimmung tritt die gesetzliche Bestimmung. Sofern keine 

gesetzliche Regelung besteht, werden e.optimum und der Kunde die unwirksame/undurchführbare Bestimmung durch eine 

wirksame/durchführbare, in ihrem wirtschaftlichen Ergebnis möglichst gleichkommende Bestimmung ersetzen. Entsprechendes gilt 

für eine Lücke im Vertrag. 

   Ort, Datum Unterschrift Kunde, Stempel

VP-ID Unterschrift Vertriebspartner im Auftrag der e.optimum 

Datenschutzinformation: Die e.optimum AG verarbeitet Ihre Daten gem. Art. 6 (1) b) DSGVO im Rahmen der Vertragsdurchführung. Weitere 

Informationen u.a. zur Ihren Rechten auf Auskunft, Berichtigung und Beschwerde erhalten Sie unter www.eoptimum.de/datenschutz. 
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Einwilligungserklärung nach Art. 6 (I) lit. a), 7 DSGVO für Kunden und Interessenten 

Verantwortliche Stelle für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Basis dieser Einwilligung ist: 

e.optimum AG
Beim Alten Ausbesserungswerk 2a
D-77654 Offenburg
Tel.:  +49 (0)800 503 532 712
kontakt@eoptimum.de 

Einwilligungserklärung 

Hiermit willige ich ein, dass die e.optimum AG  

1. mir meine Informationen und Verbrauchswerte gem. § 61 MsbG bei intelligenten Messsystemen über eine Anwendung in einem Online-

Portal mit einem geschützten individuellen Zugang zur Verfügung stellen darf;

2. die Vertrags- und Verbrauchsdaten aus dem Energielieferungs- und Messstellenbetriebsvertrag sowie aus dem Vertrag über den Betrieb 

von e.Tankstellen an die für mich zuständigen Vertriebspartner weitergibt, soweit dies zur ordnungsgemäßen Betreuung durch die

Vertriebspartner erforderlich ist;

3. mir einen Newsletter an meine der e.optimum AG mitgeteilten E-Mail-Adresse zu dem Thema Preisentwicklung am Energiemarkt 

übersenden darf; jeder Newsletter enthält die Möglichkeit zur Abbestellung dieses Newsletters;

4. mir  weitere Informationen an meine der e.optimum AG mitgeteilten E-Mail-Adresse zu verschiedenen, aktuellen Themen aus dem

Energiemarkt und Änderungen bezüglich Steuern und Abgaben (z.B. Preisentwicklungen, Faktoren und Hintergründen mit Einfluss auf 

die Preisentwicklung)übersenden darf; jede E-Mail-Information enthält die Möglichkeit zur Abbestellung dieses Services;

5. mir weitere Informationen per E-Mail und per Telefon an meine der e.optimum AG mitgeteilten E-Mail-Adresse und Telefonnummer zu 

eigenen und fremden energienahen (z.B. zu E-Ladestationen, digitalen Stromzählern, Strom, Erdgas, Dienstleistungen & Produkten zur

Energiekosten- und Verbrauchsoptimierung) und energiefernen Produkten und Dienstleistungen (z.B. Produkte, die dem Geschäftszweck 

des Interessenten/Kunden/Geschäftspartners Mehrwerte bieten i.S. einer ganzheitlichen Kundenbetreuung durch die e.optimum) 

übersenden bzw. mitteilen darf; jede E-Mail-Information enthält die Möglichkeit zur Abbestellung dieses E-Mail-Services; bei der

Werbung für fremde Produkte und Dienstleistungen werden Ihre Kontaktdaten durch die e.optimum AG genutzt und nicht an den 

Anbieter der fremden Produkte und Dienstleistungen für werbliche Zwecke übermittelt.

Die Vertriebspartner der e.optimum AG verarbeiten und nutzen selbst die personenbezogenen Daten im Rahmen der genannten Betreuung. 

Auch werden sie von uns über Änderungen der Vertrags- und Verbrauchsdaten informiert. Jeder unserer Vertriebspartner ist gesetzlich und 

vertraglich verpflichtet, die geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen zu beachten. 

Die vorstehenden Einwilligungserklärungen können Sie jederzeit ganz oder teilweise zu einzelnen Ziffern gegenüber e.optimum über die 

oben genannten Kontaktwege mit Wirkung für die Zukunft widerrufen.  

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung nach Art. 12ff. EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) für Vertragspartner (Unternehmen 

und Verbraucher) und Interessenten finden Sie unter  https://www.eoptimum.de/datenschutz/ oder senden wir Ihnen auf Anforderung auch 

gerne zu. 

Im Falle eines Widerrufs der Einwilligung zu Ziffer 1. vor Abschluss oder während des Bestehens des Vertrages zum Messstellenbetrieb kann 

es aufgrund der derzeit nur eingeschränkt verfügbaren technischen Gateway-Systeme zu einer Ablehnung oder außerordentlichen 

Beendigung des Vertragsschlusses kommen. 
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